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Métamorphose de la société 
ou fragmentation 

Une opportunité pour le métier 
d’Assistant de Service Social ? 
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> 08:30 à 09:00 / OUVERTURE

Annie STEINER, Directrice générale Institut Supérieur Social de Mulhouse
Martine TRAPON, Directrice générale Ecole Normale Sociale Paris
Nicole QUESTIAUX, Ancienne Ministre de la Solidarité nationale (sous réserve)

Jeudi 11 décembre 2014
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ESPACE A : LA CO-CONSTRUCTION AU 
SERVICE DE LA CITOYENNETE 

Conférence introductive 

Table ronde 
LE MOUVEMENT SOCIAL EN ESPAGNE: 
DE L’APPAUVRISSEMENT A L’EMPOWERMENT
Marta LLOBET, Travailleuse sociale, sociologue et 
professeur au Département de Travail Social et Service 
Sociaux (Université de Barcelone)

INTERVENTION SOCIALE ET CITOYENNETE : 
UNE CONSTRUCTION COMMUNE 
ENTRE PROFESSIONNELS ET MILITANTS
Valéry Bohrer & Laurent Schneider, Militants ATD
Alice Tron de Bouchony, Coordinatrice Santé – 
Ville de Mulhouse
Lydia Meyer, Directrice Adjointe, Action sociale – Ville 
de Mulhouse

SE RENCONTRER ENTRE USAGERS DU CENTRE 
SOCIAL ET ÉTUDIANTS POUR CRÉER 
Etudiants de l’ENS & Patricia GAYARD, Responsable 
pédagogique ENS. 

ESPACE B : DES DISPOSITIFS AU SERVICE 
DE LA CITOYENNETE ? 

Conférence introductive 

Table ronde 
TRAVAILLER AUTREMENT ENSEMBLE: 
L’EXEMPLE DU CONTRAT SOCIAL 
MULTIPARTITE
Marie VOLLARD, Assistante de service social - 
Ville de Mulhouse

 
L’ÉVALUATION DU PROGRAMME 4D : « DU 
DROIT À LA CULTURE AUX DROITS CULTURELS 
Nathalie VIENNE, Responsable P.A.S Conseil Général 90

LA CRÉATION MUTUALISÉE D’UNE 
LUDOTHÈQUE : PARENTS ET ASSISTANTS DE 
SERVICE SOCIAL AUTOUR DU JEU 
Emmanuelle RENAUD, Conseillère technique- 
Municipalité de Nanterre (92)

Des étudiants de l’ENS & de l’ISSM 
interviendront dans les ateliers

> 14:00 à 17:00 / LA CITOYENNETÉ, COMME HORIZON DE L’ACTION SOCIALE...

Alors que les moyens financiers se réduisent, que la rationalisation prend la main sur le champ de 
l’action sociale, comment les professionnels explorent des espaces de créativité en s’engageant dans 
des démarches novatrices, individuelles et collectives ?

> 18:00 ET SOIRÉE

RÉCEPTION ET APÉRITIF À LA MAIRIE DE MULHOUSE 
MARCHÉ DE NOËL EN SOIRÉE

> 09:00 à 12:00 / UN MÉTIER POUR QUELLE SOCIÉTÉ ?

En quoi  l’évolution et les tensions que traverse le métier d’assistant de service social nous semblent 
des révélateurs de la crise du système social et politique, et des difficultés à construire les réponses 
à la question sociale du XXIe siècle ? 

ASSISTANT DE SERVICE SOCIAL, UN MÉTIER 
ENTRE OPPORTUNITÉS ET MÉTAMORPHOSE
Odile FOURNIER, Formatrice en travail social et 
sociologue

LE MÉTIER, OU L’ART DE BIEN FAIRE
Philippe CHOULET, Philosophe

COMMENT REFONDER L’ETAT SOCIAL ?
Patrick VIVERET, Philosophe

LE DÉVELOPPEMENT SOCIAL : UN LEVIER 
DE MOBILISATION PARTAGÉ ? 
Chantal CORNIER, Directrice générale de l’IFTS 
d’Echirolles (38), vice-présidente UNAFORIS

UN MOUVEMENT SOCIAL EN ESPAGNE : 
DE L’APPAUVRISSEMENT À L’EMPOWERMENT
Marta LLOBET, Travailleuse sociale, sociologue et 
professeur au Département de Travail Social et Service 
Sociaux (Université de Barcelone)

À LA CANTONNADE



Vendredi 12 décembre 2014

Formation
LES FORMATIONS SOCIALES, ENTRE RUPTURE 
ET CONTINUITÉ ? 
Chantal CORNIER, Directrice générale de l’Institut 
de Formation en Travail Social d’Echirolles (38), 
vice-présidente UNAFORIS

L’A.N.A.S ET LA FORMATION AU MÉTIER 
D’ASSISTANT DE SERVICE SOCIAL 
Patricia KLINKERT, Membre de la commission formation 
de l’A.N.A.S

Transmission
OÙ S’APPREND LE TRAVAIL SOCIAL ? 
Martine TRAPON, Directrice générale de l’E.N.S

ACCOMPAGNER LES PROFESSIONNELS 
DANS LEUR RÔLE DE TRANSMISSION 
DANS LA FORMATION INITIALE
Christine BAILLY, Chargée de mission au Pôle 
Développement des Solidarités, Conseil Général 88 

COMMENT ET QUOI TRANSMETTRE 
AUJOURD’HUI ? 
Deux membres de l’AFSTS (Association des Formateurs 
de Stage en Travail Social du Haut-Rhin) 

Recherche
PARTAGER LES SAVOIRS, (RE)PENSER 
LES PRATIQUES 
Christopher McALL, Directeur, département 
de sociologie Université de Montréal - Directeur 
scientifique, Centre de santé et services sociaux 
Jeanne-Mance (Centre affilié universitaire) et 
CREMIS (Centre de recherche de Montréal sur les 
inégalités sociales, les discriminations et les pratiques 
alternatives de citoyenneté) 

> 14:00 à 16:45 / FORMATION, TRANSMISSION ET RECHERCHE, QUELLES PERSPECTIVES ?

Comment dans une perspective de réforme des formations en travail social, soutenir les atouts de 
ce métier pour changer sans rompre ? Comment faire évoluer les logiques de transmission, s’appuyer 
sur de nouvelles dynamiques de professionnalisation autour de la figure du praticien chercheur, au 
service d’un projet politique solidaire ?

> 16h45 à 17:00 / EN GUISE DE CONCLUSION

      Nicole QUESTIAUX, Ancienne Ministre de la Solidarité nationale

> 09:00 à 12:00 / L’ACTION SOCIALE ET SES ACTEURS : ELUS, CADRES ET 
        PROFESSIONNELS DANS UN ENVIRONNEMENT EN TRANSFORMATION

Alors que la demande sociale s’accroît et se complexifie, l’action sociale se développe dans un con-
texte de rationalisation, d’inflation règlementaire et de restriction des moyens. Comment les modes 
de gouvernance et les pratiques permettent un projet partagé d’action sociale, ouvert et fécond 
pour les populations ?

Conférence introductive 
EN QUOI LA TERRITORIALISATION DES 
POLITIQUES D’ACTION SOCIALE VIENT 
QUESTIONNER LES JEUX ENTRE LES 
ACTEURS PRÉSENTS SUR LES TERRITOIRES ?  
Faiza GUELAMINE, Assistante de service social, 
Sociologue, Responsable de formation à l’Association 
nationale des cadres du social, ANDESI

COMMENT DES CADRES SE MOBILISENT POUR 
FAIRE ÉVOLUER PRATIQUES ET POSTURES ? 
Manuella NGNAFEU, Assistante de service social, 
Doctorante en Sciences de l’Éducation

Table ronde
LES ENJEUX DE LA TERRITORIALISATION DE 
L’ACTION SOCIALE AUJOURD’HUI  
Jo SPIEGEL, Maire de Kingersheim, Conseiller Général 68, 
signataire du Pacte civique 
Denis VALLANCE, Directeur Général des Services – 
Conseil Général 54
Philippe CHOLET, Directeur de la délégation à l’action 
sociale territoriale (DAST) – Conseil Général 25

LES CADRES À L’INTERFACE DES PROJETS 
D’ACTION SOCIALE, 
Edith HURSTEL, Chargée de mission auprès de la 
coordination des politiques sociales au Conseil Général 67
Patricia GUBIANI, Directrice de la Maison Départementale 
des Personnes Handicapées du Haut-Rhin 

COMMENT DÉVELOPPER LA DIMENSION GLOBALE 
DE L’ACCOMPAGNEMENT DES PERSONNES ? 
Deux assistants de service social viendront faire part 
de leurs expériences et analyses
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En ce début de 21e siècle, le travail social est 
fortement interrogé sur sa capacité à proposer 
des réponses face à la complexité des processus 
d’exclusion qui touchent de plus en plus de per-
sonnes, en augmentant le risque de fragmenta-
tion sociale. 

Dans ce contexte, la profession d’assistant de 
service social se trouve à un carrefour de son 
histoire, prise en tension entre une technicisa-
tion renforcée de ses actes et le projet émanci-
pateur qui la caractérise. 

Pour autant, au cœur de l’action sociale, face 
à la précarité, à la massification des demandes, 
des professionnels développent des initiatives 
et des expérimentations qui nous rappellent 
que ce métier est en capacité de s’engager 
au côté des publics, d’inventer de nouvelles 
réponses, dans ces dynamiques participatives.

Dans la dynamique des Etats Généraux du Tra-
vail Social, alors qu’il s’agit de refonder le tra-
vail social, l’ISSM et l’ENS proposent deux jours 
de réflexion sur l’actualité du métier d’assis-
tant de service social, ses enjeux et perspec-
tives, au cœur des évolutions des formations et 
du travail social.

LIEU
Université de Haute Alsace
Campus Fonderie
16 rue de la Fonderie
68000 Mulhouse

TARIF
Les frais de participation pour les deux  
journées du colloque sont d’un montant de 
150€ et de 100€ à partir de 5 inscriptions. 

MODALITÉS D’INSCRIPTION 
Formulaire d’inscription disponible sur le 
site de l’ISSM : www.issm.asso.fr 

RENSEIGNEMENTS
Chantal MAZAEFF 
(Directrice Adjointe à l’ISSM)  
c.mazaeff@issm.asso.fr

Elisabette GIORDANI
(Assistante administrative)
Tél. : 03 89 33 57 91 –  Fax : 03 89 59 59 98
e.giordani@issm.asso.fr

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES
Les lieux d’hébergement, le plan d’accès, 
et l’ensemble des informations sur le site 
internet de l’ISSM : www.issm.asso.fr


