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GOUVERNEMENT Haut Conseil

Liberté

Eoalité du Travail Social

Les entretiens du Livre Blanc du travail social

Journée du 16 février

Séance 1 : L’expertise des travailleurs sociaux et des personnes
accompagnées sur les politiques de solidarité et les métiers de
I'accompagnement : état des lieux et perspectives

9H30/ 9H45
OUVERTURE INTRODUCTIVE
Jean-Benoit DUJOL, Directeur général de la cohésion sociale
Mathieu KLEIN, Président du HCTS

9HA45 /12H50 : Travail social aujourd’hui et demain : les professionnel.l.e.s.

ont la parole !

Le constat est suffisamment partagé pour étre souligné. Le travail social subit une crise
protéiforme. Cette crise se traduit par un sentiment de perte de sens. Méme s’il faudrait relativiser ce
constat, parce que, en réalité, cette crise est ancienne, il s exprime néanmoins fortement aujourd’hui
sur le terrain ; il se traduit notamment par un sentiment de non reconnaissance pour des conditions de
travail difficiles, sur des fonctions exigeantes qui requiérent un fort engagement personnel.

Les deux séquences mettent en débat le role et la place des travailleurs sociaux dans notre
SOCiété au moment ou le secteur connait un manque d’attractivité majeure, en « résistant » aussi a la
situation de crise pour étre force de propositions afin de transformer et valoriser les conditions
d’exercice de ces métiers dans [’objectif d’améliorer la vie des personnes accompagnées.

1¢r séquence 9H45 / 11H15

- TOBELEM Flora, Assistante sociale, Fondation Olga Spitzer, Paris.

- SIMONET Pascale, Technicienne de l'intervention sociale et familiale, Association Aides
Aux Meéres et aux familles du Var (AMFD83), Toulon.

- TOUAMI Fatiha, Auxiliaire d'envie ou de vie, Alenvi Paris.

- BACHELET Sylvianne, Assistante familiale, employée au Conseil Départemental de la
Seine Maritime.

- MARAVAI Morgana, Conseillére accompagnement global a Chennevieres-sur-Marne, Péle
Emploi.

Animation par Cyprien AVENEL, conseiller expert travail social, DGCS ; Céline LEMBERT, co-pilote
Atelier Livre Blanc du travail social, représentante de I'Association Nationale des AS au HCTS

2eme séquence 11H20 / 12H45

- MOHRAZ Fatiha, Educatrice spécialisée, association Réalise, Laxou.

- MESSERI Nadia, Monitrice Educatrice, Boutique De Jeanne Antide, Besancon.

- BOUTHIM Nadia, Médiatrice, réseau d'éducation prioritaire, département du Nord.

- BRICE Loudia, Animatrice, maison pour tous, Argenteuil.

- SCHRAAUWERS Yann, Educateur spécialisé libéral, Fondateur et Dirigeant Humacitia.

Animation par Alexandre LEBARBEY, co-pilote Atelier Livre Blanc du travail social, Educateur
spécialisé, représentant CGT au HCTS ; Marie MORMESSE, Chargée de mission, DGCS.

12H45 / 14H30 Déjeuner



14H30 / 16H00 : Comment va le travail social ? Le point de vue des

personnes accompagnées

L’évaluation de la situation du travail social et de la nature de I’accueil et de [’accompagnement doit
prendre en compte « le point de vue » des personnes directement concernées... S’interroger sur le
travail social suppose de mettre au jour la perception par les personnes concernées des déemarches
accompagnant la relation d’aide et de la formation méme des travailleurs sociaux (pair aidance et
co-formation par exemple). En effet, si on souhaite connaitre ['impact de son intervention, il importe
de prendre en compte I’opinion des individus, leurs représentations et les significations qu’ils donnent
du travail social dont ils bénéficient. Cette dimension est d autant plus importante que le travail social
et 'intervention sociale ne sont pas évalués de la méme fagon selon le point de vue envisage.

3eme Séquence

- 1 Représentant 5eme collége du Conseil national de lutte contre la pauvreté et ’exclusion
sociale (CNLE)

- ZENK Karine, travailleuse pair, comité¢ Délégation de Bénévoles et d’Acteurs Sociaux
Engagés (D-BASE), membre du Comité Local du Travail Social et du Développement Social
(CLTSDS) de I’Ardéche

- ROUX Olivier, personne accompagnée, administrateur, bénévole a la Ligue de
I’Enseignement de la Marne, membre du CLTSDS Grand Est.

- LIBINE Céline, Déléguée Conseil Régional des Personnes Accueillies /Accompagnées
(CRPA), CLTSDS Occitanie

-1 Représentant personne accompagnée Aide Sociale a I’Enfance, Loire Atlantique.

Animation par Olivier CANY, co-pilote Atelier Livre Blanc du travail social, représentant Nexem au
HCTS; Laurence MARI, Chargée de mission, DGCS.

16H00 / 17H30 :  Futurs travailleurs sociaux : du projet de formation au
meétier idéal !

Cette derniére séquence organise un échange avec les jeunes générations (éléves) qui sont
engagées dans une formation sociale afin de connaitre ce qu’ils attendent du métier de travailleur
social, comment ils le définissent et quelles sont leurs attentes et leurs réves. Quels sont pour eux les
éléments qui rendent ce métier attractif ? Dans quelles mesures le travail social peut-il incarner a
leurs yeux des valeurs de solidarité et une visée d'innovation, d'avant-garde, de transformation face
aux défis sociaux et environnementaux de notre société ?

4eme Séquence

- DEGUINGAND Francois, Président de la Fédération nationale des étudiant.e.s. en milieu
social (FNEMS).

- DIAKITE Léa, étudiante ES a IRTS de Dijon.

- LOURO Jennifer, étudiante ASS a IRTS de Dijon.

- SALLES Apolline : étudiante TISF a IRTS de Dijon.

- CLAUDEPIERRE Marion, étudiante ASS, présidente de 1’association des étudiants de
Praxis, Ecole supérieure de Praxis Sociale, Mulhouse.

Animation par Elisabeth MILHET, Chargée de mission, DGCS ; Jean-Marie VAUCHEZ, co-pilote
Atelier Livre Blanc du travail social, formateur, éducateur spécialisé.

17H30
CONCLUSION
Amaury VILLE, secrétaire général du HCTS




