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La loi de 2011 sur la santé au travail réaffirme la nécessaire « collaboration » entre
service de santé au travail et service social du travail1. Elle introduit dans le code du
travail le métier d’« assistant social du travail »2 sans toutefois le définir précisément :
elle parle d’un « assistant social diplômé d’Etat ayant acquis un diplôme équivalent
à celui de conseiller du travail ». 

Quelle place le législateur propose-t-il ainsi à l’Assistant Social du Travail dans l’entreprise ?
S’agit-il d’une requalification ou d’une déprofessionnalisation ? 

Cette évolution législative s’inscrit dans le contexte suivant : 

Le droit du travail (en matière de santé au travail mais aussi plus largement de politique
sociale) va dans le sens d’une responsabilité sociale accrue pour les entreprises : 

- Elargissement de la notion de santé au travail, obligation de résultat et plus
seulement de moyens en matière de prévention et de sécurité3. 

- Développement exponentiel de la négociation collective : depuis 10 ans, signatures
successives d’Accords Nationaux Interprofessionnels sur le stress au travail, le
harcèlement, la sécurisation des parcours professionnels, le maintien dans
l’emploi des séniors, la qualité de vie au travail... 

Simultanément, on observe une diversification des acteurs dans le champ du social
et de la santé au travail : 

- Emergence de fonctions nouvelles au sein des entreprises (techniciens Hygiène
Sécurité Environnement, psychologues du travail, ergonomes...), dont certaines
sont prévues par la loi. 

- « Offre de services » élargie : prestation sociale proposée par les collecteurs
logement, les organismes de protection sociale (mutuelle, prévoyance), déve-
loppement d’un « marché » de la santé au travail et du risque psycho-social
très concurrentiel (service social sous diverses formes, cabinets de consultants
proposant du soutien individuel, formation, audit, diagnostic, gestion du stress...). 

Paradoxalement, le législateur parle dans le code du travail de « l’assistant social du
travail » avant même qu’il n’ait défini précisément ce métier/profession (notamment le
contenu de la formation). La spécificité de la profession d’assistant social pourrait être
remise en cause à travers le projet de réforme de la formation des professions du social. 

Ce contexte, parce qu’il met notre métier en tension, ne crée-t-il pas à la fois la nécessité
et les conditions de la créativité et de l’innovation ? Quelle formation pour quel métier ? 

1 Art L4622-9 « Les services de santé au travail comprennent un service social du travail ou coordonnent
leurs actions avec celles des services sociaux du travail prévus à l’article L4631-1 ». 
2 Art D4622-15 « Lorsqu’il comprend un service social du travail, ce dernier est animé par un assistant
social du travail ou par un conseiller du travail. L’assistant social du travail est un assistant diplômé d’Etat
ayant acquis un diplôme équivalent à celui de conseiller du travail ». 
3 Extrait de vos droits (service-public.fr), rubrique prévention des risques professionnels : « L’obligation patronale
de sécurité ne se limite pas à la prévention des accidents du travail et des maladies professionnelles. Elle est
beaucoup plus étendue et concerne tous les risques auxquels le salarié peut être exposé au travail, y compris les
risques psychosociaux. Il s’agit d’une obligation de résultat et non pas simplement d’une obligation de moyens ».
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Avec la participation de

Florence Osty, Henri Lachmann,
Marcel Jaeger, ANACT...
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09h00 - 09h15 AAnnnnee--BBrriiggiittttee CCOOSSSSOONN, présidente de l'ANAS : 
Ouverture des 59èmes JET.

09h15 - 10h15 FFlloorreennccee OOSSTTYY,  chercheure au Lise (CRNS-CNAM),
professeure affiliée à Sciences Po Paris :
u AAssssiissttaanntt ssoocciiaall :: uunn mmééttiieerr eenn qquueessttiioonn.. 

10h15 - 11h15 SSaannddrroo ddee GGAASSPPEERROO, ergonome, ATEMIS :
u MMuuttaattiioonnss dduu ttrraavvaaiill,, iinntteerrppeellllaattiioonnss pprrooffeessssiioonnnneelllleess..

11h15 - 11h45 Echanges avec la salle.

11h45 - 12h00 Les BATACLOWNS.

12h00 - 13h30 Déjeuner.

13h30 - 14h30 CCaarriinnee DDIIEERRCCKKXX, philosophe, enseignante à l'université
du Québec, Montréal :
u TTiittrree àà pprréécciisseerr..

14h30 - 15h30 JJuulliieenn PPEELLLLEETTIIEERR, responsable priorité qualité de vie
au travail ANACT :
u PPllaaccee ddee ll''AASS ddaannss llaa ddéémmaarrcchhee ddee qquuaalliittéé ddee vviiee aauu ttrraavvaaiill..

15h30 - 16h00 Echanges avec la salle.

16h00 - 16h15 Les BATACLOWNS.

16h15 - 16h30 Pause.

16h30 - 17h45 Table Ronde : 
u QQuueellss ssoonntt lleess bbeessooiinnss eett aatttteenntteess ddeess eennttrreepprriisseess eenn tteerrmmeess ddee

ccoommppéétteenncceess,, ddee ssaavvooiirr ffaaiirree ddeess aassssiissttaannttss ssoocciiaauuxx dduu ttrraavvaaiill ??
Avec la participation de :
- HHeennrrii LLAACCHHMMAANNNN, ancien président de Schneider Electric, 

co-auteur du rapport « Bien être et efficacité au travail »,
- RRééggiiss MMUULLOOTT, DRH de l’institut Laue Langevin, animateur de 

la commission QVT de l'ANDRH,
- RRaacchheell GGRREEGGOOIIRREE, assistante sociale du travail, directrice 

d'un service social interentreprises.

17h45 - 18h00 Les BATACLOWNS.

09h00 - 09h45 BBéénnééddiiccttee LLEEGGRRAANNDD--JJUUNNGG, Sous-direction des conditions 
de travail, de la santé et de la sécurité au travail, Direction 
Générale du Travail.

09h45 -10h30 Juriste à préciser,
u AAnnaallyyssee ccrriittiiqquuee ddee ll''éévvoolluuttiioonn ddee llaa llééggiissllaattiioonn ccoonncceerrnnaanntt

llee sseerrvviiccee ssoocciiaall dduu ttrraavvaaiill..

10h30 - 11h00 Echanges avec la salle. 

11h00 - 12h15 Table Ronde : 
u LLeess eennjjeeuuxx ddee llaa ffoorrmmaattiioonn ppoouurr llee sseerrvviiccee ssoocciiaall dduu ttrraavvaaiill..
Avec la participation de :
- VVéérroonniiqquuee BBAAYYEERR, responsable des formations supérieures 

à l'ETSUP,
- MMaarrcceell JJAAEEGGEERR, professeur titulaire de la chaire de travail

social et d'intervention sociale du CNAM,
- LLaauurreennccee LLEEBBOOUUVVIIEERR, assistante sociale du travail, membre

de la commission travail de l'ANAS,
- FFrrééddéérriicc ZZAAOOUUII, formateur à l'Ecole Pratique de Service 

Social de Cergy-Pontoise. 

12h15 - 12h30 Les BATACLOWNS.

12h30 - 14h00 Déjeuner.

14h00 - 14h30 SSaarraahh TTOOUULLOOTTTTEE, doctorante en sociologie du travail CNAM :
u LLeess ffoorrmmeess ccoonntteemmppoorraaiinneess dd''eexxeerrcciiccee dduu mmééttiieerr dd''AASSTT ;; 

eennttrree ssttaattééggiiee eett iinnnnoovvaattiioonn..

14h30 -15h30 Témoignages, expériences innovantes.

15h30 - 16h00 Echanges avec la salle. 

16h00 - 16h30 CCaarriinnee DDIIEERRCCKKXX et JJeeaann--LLoouuiiss LLEE CCOORRVVOOIISSIIEERR :
u SSyynntthhèèssee..

16h30 - 16h45 Les BATACLOWNS. 

16h45 - 17h00 AAnnnnee--BBrriiggiittttee CCOOSSSSOONN, présidente de l'ANAS :
Clôture des 59èmes JET.

Accueil à partir de 08h15 - Animation des deux journées par JJeeaann--LLoouuiiss LLEE CCOORRVVOOIISSIIEERR, journaliste.
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